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Esta publicacién fue realizada gracias al aporte y compromiso de los centros de formacién técnica 1. (:Cua'| fue nuestro pu nto de pa rtida?

profesional del Subsistema de Educacion Superior de Formacién Profesional, y del Subsistema de
Educacién Alternativa y Especial del Ministerio de Educacion.

El proyecto de Formacién Técnica Profesional (FTP) ejecutado por el Consorcio Swisscontact-
FAUTAPO, bajo el mandato de la Cooperacidn Suiza en Bolivia, orientd sus acciones en 72
Centros de Formacion Técnica del pais a través de sus entidades coejecutoras: la Fundacion
Educacidn para el Desarrollo FAUTAPO y el Consorcio Centro de Multiservicios Educativos
y Comisién Episcopal de Educacién (CEMSE-CEE), e INFOCAL.

El proyecto tiene como objetivo general “contribuir a una mayor equidad econémica y social,
mejorando el acceso al empleo de poblacién vulnerable a la pobreza, priorizando sectores
con potencial productivo a través de la formacién técnica, tecnoldgica y la capacitacién”

Foto de tapa: Estudiantes de la carrera de Viticultura y Enologia del Instituto Tecnolégico
Uriondo. Las fotografias de esta publicacién corresponden a centros de formacién técnica
profesional priorizados en el proyecto FTP.

El proyecto Formaciéon Técnica Profesional de la Cooperacién para el Desarrollo de la
Embajada de Suiza en Bolivia es ejecutado por el consorcio Swisscontact-FAUTAPO y los
coejecutores Fundacién Educacion para el Desarrollo FAUTAPO y el consorcio CEMSE-CEE,
en el marco del convenio con el Ministerio de Educacién del Estado Plurinacional de Bolivia.

El contenido de esta publicacién fue trabajado con centros de formacién técnica que apoya
el proyecto y refleja el trabajo que desarrollan. Esta produccién no compromete la opinién
de la Cooperacidon Suiza en Bolivia.

Se autoriza la reproduccion total o parcial de este documento, siempre y cuando se cite la
fuente.

Consorcio Swisscontact-FAUTAPO
Swisscontact: Fundacion Suiza de Cooperacion para el Desarrollo Técnico
Calle Jacinto Benavente 2176, Sopocachi

La Paz - Bolivia Tel. +591 (2) 24199 65 ) . o
www.formaciontecnicabolivia.org El plan de implementacién del Proyecto contempla 4 objetivos de efecto, de los cuales tres

www.swisscontact.org se encuentran bajo mandato del Consorcio, dirigidos al:
Facebook: Formacién Técnica Profesional Bolivia

- Mejoramiento de la insercién laboral y emprendimiento de egresados/as de

Consorcio CEMSE-CEE carreras apoyadas.

www.cemse.edu.bo

www.edubolivia.or - . S
9 - Fortalecimiento integral de centros de formacidn técnica.

Fundacién FAUTAPO

wwwifundacionautapo.org - Didlogo entre actores relevantes para la implementacién de las politicas

nacionales y territoriales de educacién técnica, tecnoldgica y productiva.

El proyecto adopta los enfoques de gestidon por resultados, sistémico, territorial, y de
Deposito legal: 4-2-3077-2023 desarrollo de capacidades. La equidad de género y la gobernabilidad constituyen temas

Impreso en La Paz - Bolivia 2023 transversales a las acciones a desarrollarse.
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El proyecto FTP aborda a los mecanismos de intermediacién laboral, empleabilidad y
emprendimiento a partir del denominado Efecto 1 orientado a "estudiantes, personas
jévenes y adultas utilizan competencias, destrezas y habilidades adquiridas en la formacién
productiva técnica y tecnoldgica para encontrar/mantener su empleo con apoyo de
las empresas, entidades publicas y privadas’, adicionalmente el mismo considera tres
productos que aportan al desarrollo, ejecuciéon y cumplimiento de los citados mecanismos
y que permiten encarar de manera integral la teméatica y son:

Producto Servicios de intermediacion laboral provistos en

con énfasis en jévenes y mujeres.

" coordinacién con el sector productivo y empresarial

Servicios no financieros articulados a centros
de formacién para potenciar emprendimientos/
autoempleos articulados al sector productivo
empresarial.

Producto

3

Sector empresarial privado y publico
coordina y articula con los centros de
formacién técnica para el desarrollo de
procesos de formacién, capacitacion,

practica e insercién.

A continuacién, compartimos los hallazgos de la sistematizacién de las experiencias a nivel
transversal de los mecanismos de intermediacién laboral, empleabilidad y emprendimiento,
en el proyecto de FTP.

¢Qué se hizo y con quiénes?

FlaiTL R
| sirvicio TILEY

§. en 1 ey
L e, -

M (W b

Frs gl Lo e e
- -

L..;.u—-l

= o -ooe S - S

- |
etk e =

Los mecanismos de intermediacién laboral, empleabilidad y emprendimiento han sido
estratégicos al momento de generar oportunidades para los estudiantes, en el entendido de
poder aplicar lo aprendido en su formacidn técnica a nivel practico mediante las practicas
laborales, que ademas se constituyen en un requisito para su titulacidn, o bien a nivel de
insercion laboral (empleabilidad) y los que optan por el autoempleo, teniendo como opcién
la modalidad de graduacién mediante el disefio de un plan de negocio para desarrollar
nuevos emprendimientos.

Para la sistematizacién de buenas practicas se identificaron tres experiencias destacadas,
asi como dos documentos vélidos que enriquecen la generacién de las buenas practicas
y evidencian las lecciones aprendidas a partir de la articulacién con los coejecutores
FAUTAPO, CEMSE-CEE Yy el sector empresarial, que se traducen en posibilidades potenciales
de réplica y transferencia para constituirse en herramientas de orientacién para los actores
involucrados en el dmbito de la formacion técnica.

Las experiencias vinculadas a los mecanismos de intermediacién laboral, empleabilidad y
autoempleo se caracterizaron por su correcta lectura sobre las necesidades de los actores
involucrados (centros, empresas, estudiantes), normativa vigente y la importancia de su
vinculacién para que a partir de la formacidén técnica tengan la oportunidad de realizar
practicas laborales, insertarse laboralmente o promover emprendimientos.

Se rescataron experiencias y hallazgos de 50 centros de formacién publicos de cobertura del
proyecto a nivel nacional, que junto a experiencias del &mbito privado permitieron identificar
buenas practicas vinculadas a los mecanismos de intermediacién laboral, empleabilidad y
autoempleo:

Servicio de Intermediacién Laboral y Emprendimiento (SILE)

Oficinas de Intermediacién Laboral (OIL)

INFOCAL Laboral

p_
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3. ¢Cuales fueron los resultados?

A nivel cuantitativo -

H

i

6.938 estudiantes del dltimo afo accedieron a
practicas laborales (59% mujeres).

v 59%

18 acuerdos coninstancias activas de concertacion <
con actores productivos y educativos orientados a
fortalecer la formacién técnica profesional.

A nivel cualitativo

Se generaron alianzas con los sectores productivos y empresariales
publicos/privados (cdmaras nacionales y federaciones departamentales de
empresarios), asociaciones de productores, entre otros, que se tradujeron en
acciones concretas como ferias laborales y encuentros empresariales para la
promocién de practicas laborales a fin de optimizar la relacién de los centros
con el sector productivo.

La experiencia de INFOCAL Laboral impulsada en Santa Cruz permitié
constituirse en el nexo formal entre las/os estudiantes/egresada/os y el
empresariado local, ahora las/os estudiantes tienen mayores oportunidades
para realizar practicas laborales en dareas técnicas, ademas de insercion
laboral. Se cuenta con un registro formal de solicitud de pasantias y trabajos.

El desarrollo de plataformas virtuales, apps y otras herramientas ha permitido
agilizar el nexo entre empresas y estudiantes, posibilitando capacitaciones
complementarias como habilidades blandas para llegar mejor preparados
a sus practicas, generando valor agregado en la intermediacién laboral y
empleabilidad.

La articulacion entre el Ministerio de Educacién y los SILE desarrollado por
CEMSE-CEE vy las OIL impulsadas por FAUTAPO se constituyen en un aporte
para la politica publica y para las/os estudiantes/egresada/os que requieren
apoyo para fortalecer sus capacidades para las practicas laborales y posterior
insercion laboral. Ello permite a los centros evaluar su oferta formativa.

La modalidad de graduacién a través del disefio de un plan de negocios para
ITTs y CEAs se vio fortalecida mediante la implementacién de cursos de
formacién en emprendimiento a la/os estudiantes y docentes. Asimismo, en
alianza con el Banco de Desarrollo Productivo (BDP) y el Gobierno Auténomo
Municipal de Tarija, se desarrolléd el curso de emprendimiento y gestién

empresarial, que se incorpord en su plataforma virtual edil y que, actualmente
se encuentra en su 8va version.

Se desarrolld, implementd y transfirié la plataforma “formacién técnica en red”
a la Cdmara Nacional de Industrias, donde se encuentra, entre otros, el médulo
de emprendimiento de apoyo al ecosistema emprendedor.

Sefortalecieron las competencias financieras de estudiantes de los CEAs e ITTs
a través de la inclusion del programa de educacién financiera y herramientas
de la Sparkassenstiftung alemana en su programa de formacién. Como parte
de la metodologia de ensefianza, durante la formacién se utilizaron diferentes
simuladores de formacién financiera, en el caso de los emprendedores se
utilizé el simulador de microempresa con el objetivo de que los aprendizajes
sean aplicados en la administracion y gestién de los emprendimientos futuros
de los profesionales. Se realizé la transferencia metodolégica del programa
“Yo y mis finanzas" y simuladores de educacién financiera a técnicos de los
coejecutores, responsables SILE y docentes de las carreras de los centros para
replica con las/os estudiantes.

Las/os estudiantes de los CEAs, a través de la metodologia de Grupos de
Ahorro y Crédito, aprendieron y pusieron en practica el uso herramientas
financieras, aplicando los principios del “pasanaku” para apalancarse con
recursos propios la compra de materiales e instrumentos de trabajo. La misma
podra ser replicada a través de una guia metodoldgica desarrollada por el
proyecto de Formacién Técnica Profesional.

Oficina de

Intermediacion
Labora|

iy
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El enfoque integral de fortalecimiento de la formacién técnica y las alianzas
publico-privadas permite el desarrollo de capacidades individuales y el
fortalecimiento de la gestidon en los centros para promover escenarios de
proactividad, que impactan en la calidad y pertinencia de la formacién técnica
profesional en Bolivia.

Los ITTs y CEAs se han apropiado y comprometido a dar continuidad a los
mecanismos de intermediacidn laboral, empleabilidad y emprendimiento por
su importancia en la gestién y apoyo a los estudiantes, cada uno adoptando
estrategias propias de acuerdo con sus caracteristicas de funcionamiento,
algunos con un enfoque hacia la intermediacién laboral y otros hacia el
emprendimiento productivo en respuesta a su contexto regional.

am ¢Qué aprendizajes logramos?

Se ha contribuido a la formacién integral de las/os estudiantes, preparandolos
para su acceso al empleo o para el autoempleo.

A nivel local, la flexibilidad, capacidad de adaptacion y experiencia sélida
de las entidades socias coejecutoras permitieron adoptar/ajustar acciones
pertinentes a nuevas necesidades de los centros.

Se gestaron vinculos para promover acciones conjuntas entre las instituciones
de formacién con sectores empresariales y productivos posibilitando la
renovacion y apertura de convenios y relaciones sostenibles en el tiempo, para
promover las practicas laborales y la insercién laboral.

El vinculo con las empresas va mas alla de generar una oferta pertinente.
La experiencia demuestra que las empresas publicas y privadas pueden ser
socios muy importante para impulsar el didlogo sobre la formacién técnica,
para ello se requiere promover instancias que coadyuven en la mejora del
desarrollo de capacidades de formacién técnica y que éstas estén acorde a la
dindmica y necesidades del sector productivo, siendo imperante el desarrollo
de normativa que coadyuve en su involucramiento.

Se han gestado modelos de gestién para el funcionamiento de los mecanismos
de intermediacién laboral, empleabilidad y autoempleo, sin embargo, adn
requieren de un periodo de consolidacién y adaptacién.

Los emprendimientos aun tienen barreras vinculadas al financiamiento de
parte de entidades financieras y mentoreo desde la elaboracion de la idea de
negocio hasta su puesta en marcha (pre-incubacidn, incubacién y aceleracion).

El compromiso de los centros de formacidn técnica a través del involucramiento
de sus directores y docentes es clave para dar continuidad y consolidar los
mecanismos.
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Un ejemplo de ello....

ElInstituto Tecnoldégico Superior Caracollo - ITSCA de Caracollo, Oruro,implementé el Servicio
de Intermediacion Laboral y Emprendimiento, SILE, desarrollado por el coejecutor CEMSE-
CEE con el objetivo de mejorar la empleabilidad y las capacidades de emprendimiento de
sus estudiantes ante la poca accesibilidad a empresas para realizar practicas laborales en
areas técnicas, debido a su ubicacién en area rural. Esta herramienta se convirtié en un
nexo entre estudiantes de las carreras técnicas con empresas del departamento de Oruro e
incluso de otras ciudades, lo cual provocé un incremento en sus oportunidades de realizar
las mencionadas practicas y posteriormente ser considerados ante una insercién laboral.

307 estudiantes fueron registrados en la gestiéon 2022 en el sistema informético del SILE,
el cual enlazé las necesidades manifestadas por ellos con empresas con las cuales se
firmaron acuerdos previos. En el instituto se conté con una responsable de este servicio
quien hizo un seguimiento personalizado a todos/as los estudiantes en la asignacion de
practicas laborales.

Paralelamente se realizaron acciones de fortalecimiento de habilidades blandas con la
organizacién de talleres con metodologias Iidicas, se hicieron las gestiones necesarias
de convenios con empresas a través del Programa de Apoyo al Empleo, PAE, bolsas de
trabajo y el apoyo a la participacion de jévenes en ferias y concursos de emprendimiento.
Los resultados fueron positivos, se desarrollaron nuevas capacidades en los estudiantes
que les servirdn para su vida social y laboral.

¢Cuales son los desafios?

El compromiso de las/os directores y docentes de los centros e institutos
precisan de mayores alicientes para dar sostenibilidad de las oficinas de
intermediacién laboral y emprendimiento, porque las actividades ocupan
muchas mds horas de trabajo respecto a la remuneracién que reciben.

Pese a las capacitaciones a docentes sobre emprendedurismo, todavia se
requiere reforzar la visién de emprendimiento en estudiantes y docentes para
aprovechar la implementacién de la modalidad de graduacién mediante el
Plan de negocios para la creacién de sus propios emprendimientos.

Senecesitan mas productosfinancieros concretos parajévenesemprendedores
en el mercado financiero que provean capital semilla para poner en marcha
sus planes de negocio e iniciar sus emprendimientos, por lo que se requiere
una articulacién con el Ministerio de Economia y la Autoridad de Supervisién
de Sistema Financiero (ASFI) para la revisidon de la normativa de este sector
para incentivar a las nuevas generaciones de emprendedores graduados de
los institutos y centros.
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Es necesario que el Ministerio de Trabajo efectué la revisién de la normativa
referida a las practicas laborales, puesto que ésta se constituye en una de
las principales observaciones de parte del sector empresarial a momento de
promover o sumarse a iniciativas del tema.

Generar una alianza estratégica entre el sector empresarial productivo y el
Ministerio de Educacién para establecer lineamientos a fin de mejorar la
formacion técnica profesional, considerando variables como las capacidades
de los profesionales técnicos para el sector productivo, las demandas
de formacién, espacios para la inclusién de estudiantes a nivel practicas
profesionales, asi como de insercién laboral.

Promover espacios de encuentro entre empresarios y centros de formacién
técnica para que las empresas conozcan la oferta de carreras y las/os
estudiantes tengan posibilidades de acceso a las unidades productivas para
realizar practicas a fin de facilitar el reclutamiento laboral.

Articular la demanda de las empresas e industrias con la oferta de profesionales
técnicos de los centros, para la promocién de practicas laborales a través de
mecanismos como los SILE u OIL, incluso vinculandose con las bolsas de
trabajo que cuentan gremios empresariales como la Federacién de Empresarios
Privados de Tarija y la Camara Nacional de Industrias.




Ruta del mecanismo de intermediacion

laboral y emprendimiento

APOYO EN LA
PRACTICA LABORAL

Promocion del servicio
de intermediacion
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emprendimiento x:l)
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convenios con
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. privadas que deseen
RegIStro de contar con practicantes

estudiantes en la de carreras técnicas.
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Inscripcion de

estudiantes de ultimo

&

ano habilitados para Articulacién del
la practica laboral. estudiante a la
empresa

A

Gestion interna para el
desarrollo de la

practica laboral con

Asignacion de tutor documentacion formal.

Registro y asignacion de K

docente tutor al estudiante
de acuerdo al area de

&

Coordinacion y

practica laboral. Acompaﬁamiento
seguimiento a la practica
laboral con visitas del tutor
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Informes de de apoyo al practicante.
practica laboral
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practica laboral.
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Mecanismos de intermediacion laboral y emprendimiento

SILE: Oficina y sistema intermediacién laboral y emprendimiento / CEMCE-CEE
OIL: Oficina de intermediacion laboral y emprendimiento / FAUTAPO

SSPIL: Sistema de intermediacion laboral y emprendimiento / FAUTAPO
INFOCAL laboral: Oficina y sistema de intermediacién laboral y emprendimiento

APOYO EN LA
INSERCION LABORAL

PROMOCION DEL SERVICIO DE
INTERMEDIACION LABORALY
EMPRENDIMIENTO

Difusién del servicio de
intermediacién laboral y
emprendimiento a empresas,

docentes y estudiantes. 2 GESTION DE CONVENIOS
CON EMPRESAS
Firma de convenios y acuerdos
con empresas publicas
y privadas para la insercién
3 IDENTIFICACION DE de jévenes titulados.
PERFILES OCUPACIONALES

Recepcién de requerimientos
del personal técnico en las ’
empresas.

f REGISTRO DE EGRESADOS
Y TITULADOS

Inscripcién de egresados y
titulados en el SILE.

5 DESARROLLO DEL PERFIL
DE EMPLEABILIDAD

Talleres de fortalecimiento

de habilidades blandas y

construccién del plan de

desarrollo personal. 6 pREPARACléN PARA LA
ENTREVISTA LABORAL

Asesoria para la elaboracién

de la hoja de vida profesional

Y preparacion para la

ARTICULACION AL entrevista de trabajo.
MERCADO LABORAL

Difusién del servicio de
intermediacion laboral y
emprendimiento a empresas,

docentes y estudiantes. 8 SEGUIMIENTO A LA
INSERCION LABORAL

Verificacion de la
‘ contratacion formal del

egresado o titulado.

9 EVALUACION DE
SATISFACCION

ACTUALIZACION DE
'| INFORMACION EN LA
PLATAFORMA

del egresado o titulado.

Evaluacién de satisfaccién ’

resultado del proceso del
egresado o titulado.

‘ Actualizacién del

Buenas
practicas

Proyecto Formacién

K

Técnica Profesional

APOYO EN
EMPRENDIMIENTO

Promocion de servicios de la
oficina de intermediacion
laboral y emprendimiento

Socializacion de servicios de
apoyo al emprendimiento

Registro de egresados
y titulados

Inscripcion de egresados vy titulados que
deseen iniciar un negocio.

Fortalecimiento en
habilidades empresariales

[ ]
Talleres y capacitaciones orientadas
al desarrollo de habilidades blandas
y empresariales.

Capacitaciéon en
plan de negocio
e 0000 0 0 0 0 o Capacitaciony asesoriaen

mercadeo, organizacion,
finanzasy plan de negocio.

Articulacion a

ferias y concursos

Apoyo para la participacion de
® ® 0 0 0 0 ¢ cgresados y titulados en feriasy

concursos de emprendimiento.

e o o o o oCgUIMientoyacompafiamientoen la
puesta en marcha del emprendimiento.

® 6 06 0 o o
Actualizacion de informacion del
egresado o titulado enla plataforma.



Convenios
con instituciones
del sistema
financiero y no
financiero

Implementacion
del

. emprendimiento
Elaboracion P

del plan de
negocios

Plan de
negocios

Eleccion de
modalidad
de egreso

Realizacion
de la practica
laboral

Practica
laboral

Seguimiento a:
* Empresas

* Estudiantes Insercion

laboral

Convenios
con empresas e
instituciones

)

Buenas
practicas

Proyecto Formacidn
Técnica Profesional



Apoyo para los mecanismos de
intermediacion laboral y autoempleo

ﬂ:to Formacidn Buer,las.
Técnica Profesional r practlcas

Centros de PRACTICAS LABORALES EMPRENDIMIENTO-AUTOEMPLEO
formacion Estudiantes que accedieron a practicas laborales (2018-2022) Egresadas/os que _accedlerc;n a 'rl‘f0m|130|0ndy/0 servicios de
técnica asistencia técnica para formular planes de negocios
0 0
articulados a: 59% 41%

Mecanismos de

Programas de

intermediacion ~ asistencia técnica
laboral y externos para
autoempleo facilitar la
(SILEyOIL).  implementacion de

51

Centros

emprendimientos.

Centros

O

Q 100% 60% 40% -
80% Q Q
80%

Hombres

2.843

o Total
@ 6.933

20%

60%

Total

- 8.052

40%

20%

Hombres

3.256

Mujeres

4.796

INTERMEDIACION LABORAL

Egresadas/os que acudieron a servicios de intermediacion laboral

FEP

59%

Mujeres

5.094

41%

O

Hombres

3.559

100%

80%

1 Total
o 8.653

20%

Egresadas/os que lograron insertarse laboralmente

53% 1%
O O

60%

Total
8.040

40%

20%

Hombres

3.784

Mujeres

4.256
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