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INFOCAL creó una 
página web y la 
aplicación para celular 
“Bolsa de trabajo: 
INFOCAL LABORAL”, con 
la finalidad de crear un 
nexo entre el estudiante 
y el empresario, y así 
incrementar las 
oportunidades de 
acceso a un empleo o 
pasantía. 

 
  

 
Objetivo 

 
Incrementar la pasantía 
o la inserción laboral de 
los y las estudiantes 
regulares y 
egresados/as, 
brindando 
capacitación básica en 
habilidades blandas y 
mejorando sus 
capacidades de 
comunicación en el 
proceso de entrevistas 
de trabajo. 
 

 
 
 
¿Cómo se implementó  
 
• Se desarrolló e implementó la 

plataforma y la APP “Bolsa de 
Trabajo: INFOCAL laboral”. 

• Se realizó una capacitación a los 
y las representantes de empresa, 
estudiantes y egresados/as, con 
la finalidad de ayudar, guiar y 
registrar a los y las estudiantes y 
empresarios. 

• Se desarrolló e implementó un 
tutorial de uso de la plataforma y 
de la APP para empresas y 
estudiantes o egresados/as. 

• Se documentó el proceso de uso 
 

 
 

 
 
 
 
 
 
y de aplicación de la plataforma 
y de la APP “Bolsa de trabajo: 
INFOCAL laboral”. 

• Se realizó el seguimiento de las 
postulaciones de los y las 
estudiantes o egresados/as que 
llenaron sus datos mediante la 
aplicación de sus celulares. 

• La plataforma cuenta con una 
sección de apoyo a los 
emprendimientos de los 
estudiantes/egresados: “Soy un 
emprendedor”, ahí pueden 
registrarse, crear su perfil y ofertar 
sus servicios/productos. 

Público meta 
Las y los estudiantes 

regulares y 
egresados/as de 

INFOCAL Santa Cruz. 

 

Institución 
Instituto 

Tecnológico 
INFOCAL  

Santa Cruz. 
 



 
 
 

 
¿Qué resultados se obtuvieron? 

 

 El incremento en la inserción laboral del 67 % de 
estudiantes o egresados/as registrados, en relación a la 
gestión anterior. 

 Mejora en la intermediación laboral a través de la 
comunicación efectiva. 

 Mejora en la presentación gráfica de la herramienta 
(plataforma y APP “INFOCAL laboral”). 

 Mejora en el proceso de apoyo y seguimiento a los y 
las estudiantes o egresados/as de la institución. 

 Mejora en el proceso de desarrollo de datos 
estadísticos relacionados. 

 Mejor percepción de la imagen de los profesionales 
técnicos en el sector empresarial. 

 

 

                 

¿A cuántos 
estudiantes ha 
beneficiado? 

Se benefició a 149 
mujeres y 395 hombres 
estudiantes insertados 
laboralmente. 

¿Qué otros resultados no  
esperados se produjeron?  

 
• Las empresas de reclutamiento solicitaban trabajar 

con la base de datos de INFOCAL, debido a que es 
la única institución de formación que cuenta con 
datos de profesionales técnicos/as. 

 

¿Cómo se hubiera podido  
tener mejores resultados? 

 
• Con una mayor cantidad de tiempo asignado a la 

actividad de registro y seguimiento de postulaciones. 

• Proveyendo internet a los y las estudiantes para 
facilitar el registro y acceso a la plataforma y a la APP. 

• Capacitando a los y las estudiantes o egresados/as 
en el uso de las herramientas básicas de 
computación y navegación en la plataforma y en la 
aplicación para celular. 

¿Quiénes 
participaron? 

 
Las y los estudiantes o 
egresados/as, representantes 
de empresas, funcionarios de 
las unidades de la bolsa de 
trabajo, sistemas y calidad. En 
abril de 2021 se tenían 
registradas en la bolsa de 
trabajo a 380 empresas. 
  



  

 
 
¿Qué lecciones aprendidas obtuvo de esta experiencia?                                                          

(Una reflexión) 
 

 Existía un tiempo muy limitado para el registro en la aplicación y en la APP pero el contacto 
directo con los estudiantes permitía detectar estos problemas y solucionarlos con el área 
de sistemas. 

 El mercado laboral exige personal con experiencia mayor a cinco años en general, pero 
se hicieron gestiones para que acepten estudiantes con menos tiempo de experiencia. 

 Los y las estudiantes necesitan asesoría para el uso de la aplicación y para llenar su hoja 
de vida. 

 
 
 
 
 

 

Más información: 

https://infocalscz.edu.bo/bolsa-de-trabajo/laboral/  
 
 

    
Principales actividades 

Resumen 

 
Condiciones para 

replicar la experiencia 

 
 
  

INFOCAL creó una página web y una 
aplicación (APP) denominada 
“INFOCAL laboral”, con la finalidad 
de crear un nexo entre el o la 
estudiante y el o la empresario/a, y 
de esta forma incrementar las 
oportunidades o facilitar el acceso a 
un empleo. Las empresas pueden 
registrarse y crear anuncios de 
“ofertas laborales” y los y las 
estudiantes regulares o egresados/as 
pueden registrarse, crear su perfil, 
hoja de vida y postularse a los 
anuncios de ofertas laborales. 

• Desarrollar una herramienta virtual y 
equipamiento (estructura tecnológica 
para implementar las herramientas 
virtuales). 

• Conocer las necesidades de los 
estudiantes. 

• Conocer las necesidades del sector 
empleador local. 

• Asignar personal para seguimiento de 
las actividades. 

• Realizar convenios con instituciones 
para emplear a los 
estudiantes/egresados. 

 
  

 
 
 
 
 
 
 
 
 

Nota: El instituto mencionado en esta publicación cuenta con el apoyo del proyecto Formación Técnica Profesional de 
la Cooperación para el Desarrollo de la Embajada de Suiza en Bolivia, ejecutado por el consorcio Swisscontact-FAUTAPO 
y en el territorio mencionado por INFOCAL. 

https://infocalscz.edu.bo/bolsa-de-trabajo/laboral/

